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.INTRODUCTION ET INFORMATIONS
GENERALES

Lubrifiants Applications Diverses (L.A.D ) en bref :

Fondée en 2005, L.A.D est une société industrielle
appartenant au Groupe familial ‘ELKATEB’ fondé en
1978.

Nous sommes spécialisés dans la fabrication et la
commercialisation de lubrifiants, graisses et fluides,
notamment sous la marqgue OCEANA Lubrifiants.
Notre gamme de produits est diversifiee, couvrant
divers secteurs tels que les transports, les travaux
publics, l'agriculture, l'industrie, les textiles, et bien
d'autres.

En tant que société multimarques, nous disposons
également d'autres marques pour répondre de
maniere flexible aux besoins spécifigues du marche
extérieur.




Crée en 2005

LUBRIFIANTS
APPLICATIONS Siege Social : 16 Rue Annaba
DIVERSES Z|l Ben Arous Tunis - Tunisia

Usine: Zone Industrielle
de Djebel El Ouest
Zaghouan

+50 employés

Lubrifiants, Fluides

26.489.070 . .
speciaux et graisses

Tunisian Dinars

Directeur Général:
WAFA ELKATEB
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lI-PRODUITS ET SERVICES:

La societé LUBRIFIANTS APPLICATIONS DIVERES
depuis sa création continue a développer sa
gamme de produits pour l'activité de transport, les
travaux publics, [l'agriculture et Industrielle,
consciente de Il'importance de Ila notion de
satisfaction de sa clientele.

Notre entreprise investit continuellement dans la
personnalisation de ses produits pour repondre
efficacement aux besoins variés de ses clients dans
différents secteurs d'activite.




1-LES LUBRIFIANTS POUR MOTEURS :

LUBRIFIANTS APPLICATIONS DIVERSES fabrique
des huiles minérales, semi-synthétiques et —
synthetiques de haute technologie pour les — i
moteurs essence et diesel qui répondent aux =

normes et exigences internationales.




2-LES LUBRIFIANTS de TRANSMISSION

e Transmission manuel

LUBRIFIANTS APPLICATIONS DIVERSES fabrique
des huiles minérales, semi synthétiques et
synthétiques de haute technologie pour boite
vitesse manuel.

Notre gamme répand au mode de changement de
vitesse mecanique qui impligue une pédale
d'embrayage et un bras de vitesse.

Les huiles fabriguées au sein de la société LAD
répandent aux exigences normatives
internationales.




e Transmission Automatique

LUBRIFIANTS APPLICATIONS DIVERSES fabrique
des huiles pour transmission Automatique (ATF)
purement synthétiques.

Nous offrons une gamme d’huiles ATF , parmi les
plus performantes du marche, concues pour
proteger les composants des transmissions
automatiques et aider a prevenir les risques
d’'usure.




3-LES LUBRIFIANTS HYDRAULIQUES

LUBRIFIANTS APPLICATIONS DIVERSES fabrique
des huiles pour systeme hydrauligue congue pour
répondre aux plus hautes exigences techniques
grace a sa formulation sélectionné avec soin a
partir des meilleures matieres premieres

_AD fournit a ses clients des huiles hydrauliques a
pase mineral, semi synthetique et synthétique qui
garantissent un excellent comportement face aux
changements de température.




4-GRAISSES

En complément de gamme, LUBRIFIANTS
APPLICATIONS DIVERSES commercialise une large
gamme de graisses avec des qualités lubrifiantes
élevées, elle ne durcit pas a l'usage et elle est
neutre vis a vis de la plus part des élastomeres.

Notre gamme de graisse est preconisée pour un
large champ d’application citons:

e Le domaine automobile

e Le domaine industriel

e Le domaine agricole ...




5-LES FLUIDES AUTOMOBILES :

La sociétée LUBRIFIANTS  APPLICATIONS

DIVERSES se distingue par sa gamme complete
de fluides automobiles tels que les liquides de
freins, les liquides de refroidissement et des
produits de lI'entretien quotidien de la voiture
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2-LABORATOIRE D'ANALYSE

L.A.D s'appuie également
d'analyses physico-chimiques
superficie d'environ 70m? assurant les analyses

nécessaires selon le besoin de la gamme produit.
Ces tests sont effectués sur site a l'aide d'un
ensemble d'équipements de haute technologie tels

sur un laboratoire
occupant une
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3-ESPACE DE STOCKAGE DES HUILES DE
BASE

Pour assurer de bonnes conditions des opérations
de production dédiées aux marché local Tunisien et
celui de I'exportation, la société dispose d'une zone
de stockage d'environ 10.000 tonnes métriques.




4-ESPACE DE STOCKAGE DE PRODUITS
FINIS

La societé dispose d'une zone de stockage
d'environ 7500m? pour sa gamme de produits finis,
dédiée a la distribution locale et a I'export.




Reéussites et realisations

| a distinction de la sociéte LUBRIFIANTS APPLICATIONS
DIVERSES sur le marche local est en effet un atout majeur
pour sa strategie d'expansion internationale, notamment e
en Afriqgue du Nord et en Afrique subsaharienne. Grace a la pag
qualité de ses produits, L.A.D a pu rapidement attirer des T f_;_m_,,
clients a fort potentiel. “
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La politique commerciale axée sur l'exportation, en (il
participant a des nombreux événements et salons&rl
internationaux, a renforcé la présence de l'entreprise sur la |
scene internationale.

L'expansion en Afrique du Nord et dans la region africaine
a ouvert des opportunités de partenariats commerciaux
dans plusieurs pays. Ces relations commerciales illustrent
la reussite de L.A.D dans sa quéte de pénétration de
nouveaux marches. Cette strategie est un exemple
d'approche proactive et de développement reussi a
I'échelle internationale.
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Stratégie de croissance

Notre direction géenérale a mis en place une
stratégie de développement international visant a
renforcer notre compétitivité sur le marché africain.
Cette approche nous a permis de pénétrer de
nouveaux marchés grace a nos processus de
production et a notre expertise développée.

L'innovation et la recherche fondamentale sont a
coeur de notre démarche, contribuant a un
développement économique durable. Notre équipe
technique s'‘engage constamment dans |Ia
recherche pour améliorer la qualité de nos produits,
restant ainsi a la pointe des lubrifiants de haute
performance et de fiabilité.




IV- POLITIQUE COMMERCIALE

En tant qu'une entreprise tunisienne opérant
dans l'industrie des lubrifiants, notre politique
commerciale repose sur trois piliers
fondamentaux : la qualité, la diversité et le
service client. Nous nous engageons a fournir
des lubrifiants de qualité, adaptés aux besoins
spécifiques de nos clients dans divers secteurs.
Notre gamme de produits diversifiée, offre des
solutions pour un large éventail d'applications
industrielles. En outre, nous nous efforcons de
fournir un service client exceptionnel, en étant a
I'écoute de nos clients et en répondant
rapidement a leurs besoins. Cette politique nous
permet de creer des partenariats solides et
durables avec nos clients, en garantissant leur
satisfaction et notre succes continu sur le
marcheé.




V. POLITIQUE QHSE

e systeme management de la qualité

LAD été certifiée ISO 9001 grace a I'expertise et a
la rigueur de ses equipes.

Cette certification a été renouvelée chaque année.
La mise en place d'un systeme de Management de
la Qualité a permis de canaliser les energies et les
efforts qui ont déja eété entrepris, afin de satisfaire
au mieux nos clients.

Avec le label ISO 9001 notre societé vous garantit
la qualité de nos produits, nos services et
confirme notre engagement dans un systeme de
qualité.




e systeme management de I'environnement

Gestion des ressources naturelles : Utilisation
durable des ressources, reduction des émissions
de gaz a effet de serre, conservation de la
biodiversite.

Gestion des deéechets : Mise en place de
politiques visant a reduire, recycler ou éliminer
de maniere responsable les déchets produits par
I'entreprise.

Efficacité  énergéetiqgue :  Adoption de
technologies et de pratiques visant a réduire la
consommation d'énergie.
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